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Victoria Pascoe, strateSka menadzerica maloprodaje u agenciji Inferno otkriva sve tajne kako
prodavaci kupce navode na $to veéu potroSnju. Glazba koja opusta, svlacionice koje se nalaze
u straznjem dijelu trgovine tako da se morate prosetati kroz cijelu trgovinu, ogledala koja vas
¢ine vitkijima te jeftini slatkiSi koji se nalaze u koS$ari kraj blagajne — to su ve¢ dobro poznati
jeftini trikovi kojima se sluze mnogi du¢ani kako bi naveli kupce na kupnju, pise Daily Mail.

No sto je s malim podnim plo€icama, kompliciranim rasporedom pokretnih stuba, uskim
prolazima medu policama i golemim koSarama ili kolicima? Naime, upravo su ti skriveni
elementi neki od kljucnih koji nas nagovaraju na kupnju i troSenje, troSenje i troSenje. Victoria
Pascoe za Female otkriva neke od naj¢escih trikova.

Jeste li primijetili kako su svla€ionice gotovo uvijek smjesStene na samome kraju trgovine?
Upravo zbog toga morate se proSetati kroz cijelu trgovinu kako biste isprobali jednu stvar. Osim
toga, zbog istog se razloga asortiman cijele trgovine svako malo premjesta kako kupci ne bi
raspored naucili napamet te kako bi se iznova $etali cijelim duéanom.

Kada se penjete pokretnim stepenicama, otkrit Cete da morate napraviti cijeli krug oko
stepenista kako biste doSli do poveznih pokretnih stepenica. Takoder, kako bi vas potaknuli da
udete u trgovinu, pokretne stepenice se gotovo uvijek nalaze na samom ulazu u duéan, no
jedini put prema dolje u straznjem je dijelu trgovine.
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Kako bi se prolazak du¢anom usporio i kupca zadrzalo §to dulje u trgovini, lutke su vrlo ¢esto
smjestene tako da ometaju pravocrtno kretanje te nas navode da zastanemo i dobro pogledamo
svaki komad odjece.

Ogledala bude tastinu u nama te nisu, osim u garderobi, bezrazlozno smjestena po cijelom
ducanu. Naime, pred ogledalom mnogi Ce zastati i pogledati se, a mozda usput i uociti kakvu
zgodnu Kkrpicu.

Podne plog¢ice vrlo su ¢esto malih dimenzija kako bismo pomislili da prebrzo hodamo te u
konacnici usporimo i dulje se zadrzimo u Sopingu.

Ogledala u garderobama vrlo su Cesto opti¢ka varka pa nas ¢ine mrSavijima i vitkijima, a zbog
toga nam se Cini kako nam odjeca puno bolje pristaje.

Kolica u supermarketima nerijetko su ogromna i puno vec¢a no $§to nam je potrebno, no upravo
nas to navodi da ih posteno napunimo.

Jeftiniji proizvodi najcesce se nalaze pri samom kraju ili dnu polica, a u vidnom polju i na
dohvatu ruke nalaze se skuplji proizvodi pa je znatno teze doc¢i do popusta.

Snizeni proizvodi vrlo su ¢esto razbacani, neorganizirani s loSe istaknutim cijenama,
veliC¢inama i sastavom, $to nas namjerno Cini frustriranima i navodi nas da produljim do lijepo
posluzenih, i znatno skupljih proizvoda.

Pokraj ¢izama koje vam se svidaju nerijetko se nalaze rukavice, $al ili torba koji savrSeno pasu,
a Cak i ako vam ne treba taj modni dodatak, vjerojatno Cete ga odmah pozeljeti. Ista stvar se
moze uociti i na web-stranicama gdje vam se
odredene stvari predlazu na temelju dosadasnje kupnije ili povijesti pretrage.

Pokraj blagajni nerijetko se nalazi cijela hrpa jeftinijih sitnih stvari koje, dok cekamo u redu,
nerijetko zavrSe u nasoj koSari.

U supermarketima brendirani i skuplji proizvodi uvijek su smjesteni u razini ociju, takoder su
popularni snizeni proizvodi smjesteni na vidljivim mjestima. lli su pak izdvojeni tik do stepenica i
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garderoba.

Cijene su oznacene tako da na prvi pogled pomislimo kako su povoljnije nego $to doista jesu.
Horizontalni brojevi smjesteni su malo dalje kako bi se popust €inio veéim ili je cijena na
sniZzenju jaCe istaknuta od stare cijene.
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