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Zvuci gotovo nevjerojatno, ali u svakome trenutku gotovo polovica ra¢unala na svijetu zarazena
je nekom vrstom virusa ili »malwarea«. Brojni korisnici ni ne znaju da im je racunalo zarazeno,
jer virus »miruje« ili se Siri u pozadini, a ne ¢ini nikakvu Stetu racunalu.

Prema podacima iz tvrtki koje se brinu za internetsku sigurnost, svake minute nastane gotovo
30 novih vrsta »malwarea«, od kojih ¢e barem nekoliko prevariti antivirusni program i zaraziti
racunalo.

S obzirom na to da tvrtkama koje izraduju antivirusne programe u prosjeku treba dva dana za
identifikaciju novih verzija virusa i doradu antivirusnih program kako bi mogli prepoznati virus.

No kako prepoznati je li raCunalo zarazeno nekom verzijom virusa koju antivirusni program u
njemu jo$ ne prepoznaje?

RACUNALO SE ODJEDNOM USPORILO

Ako se racunalo odjednom uspori i treba mu osjetno vise vremena da odradi neke uobi¢ajene
zadace, mozda je zarazeno virusom.

CUJU SE CUDNI ZVUKOVI ILI PISTANJE

Racunalo je odjednom pocelo pistati ili se glasnije no inaCe Cuje rad ventilatora ili tvrdog diska -
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vjerojatno nesto nije u redu s njim.

CESTA ISKAKANJA RAZLICITIH PROZORA

»Pop-up« prozori koji vas upozoravaju da je raCunalo mozda zarazeno i nude vam program za
rjeSavanje zaraze, a ne dolaze od antivirusnog programa u njemu, veoma su ¢esto prikriveni
izvori »malwareax.

NEOBICNE FOTOGRAFIJE

Ako vas umjesto fotografije omiljene filmske zvijezde, na naslovnici web-stranice doCekaju
pornografske fotografije ili fotografije koje ne bi trebale biti tamo, vjerojatno imate problem.

NESTAJU VAM STVARI S RACUNALA

Znate da ste na radnoj povrSini imali ikonu za pristup internetu, no sada je nigdje nemaiili ju je
zamijenila ikona ¢udna izgleda? Isto vam se dogada i s dokumentima i mapama? Velike su
Sanse da vam je raCunalo zarazeno.

ANTIVIRUSNI PROGRAM ODBIJA POSLUSNOST

Odjednom je antivirusni program u racunalu ugasen ili je u potpunosti uklonjen s racunala.
Vatrozid je postavljen na najmanju mogucu zastitu, a vazan »update« na koji vas je upozorio
netko jednostavno ne mozete instalirati. Imate ozbiljan problem.

TAJANSTVENE PORUKE
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Prijatelji vas zovu i pitaju o nekakvoj e-mail poruci o kojoj vi ne znate niSta i sigurni ste da je
nikada niste poslali. Vjerojatno ste i sami primili zarazenu poruku i nepromisljeno kliknuli na
prilozeni dokument ili link.

PROGRAMI SE POKRECU SAMI

Cini vam se da vam je radunalo ukleto? Programi koje imate na radunalu (ili za koje niste ni
znali da imate na ra¢unalu) pokrecu se sami od sebe ili vas automatski vode na neke sumnjive
web-stranice. Da, vjerojatno ste »pokupili neki virus«.

RACUNALO SE SMRZAVA

Odjednom operativni sustav ili programi koje koristite otkazuju poslusnost, a slika na ekranu u
potpunosti je zamrznuta i ne preostaje vam nista drugo doli ugasiti racunalo fizickim putem?
Vjerojatno vam je raunalo zarazeno s nekoliko razlicitih virusa ili »malwarea«.

1 STO SAD?

Prije svega, iskljucite raCunalo s interneta. Potom ga ponovno pokrenite u »Safe modeu«. Kod
Windowsa »Safe mode« aktivira se pritiskom na tipku F8 odmah po ponovnom pokretanju
racunala i odabirom »Safe mode« kad vas racunalo pita koju verziju Windowsa Zelite pokrenuti.
Kod maca jednostavno drzite tipku »Shift« prilikom ponovnog pokretanja.

Kad racunalo pokrene »Safe mode« provjerite imate li posljednju verziju antivirusnog programa
i posljednje virusne definicije, a potom pokrenite pregled raCunala.

Ako vam je antivirusni program »nestao« s racunala ili se ne Zeli pokrenuti, morat ¢éete
posegnuti za »rescue diskom«, odnosno diskom koji ce vam omoguciti da pokrenete operativni
sustav, odnosno antivirusni program, bez pomoci tvrdog diska.
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Ako nakon kontrole antivirusnim programom naidete na viruse ili zaraZzene datoteke koje
program ne moze ocistiti, morat Cete potraziti pomoc¢ na sluzbenim stranicama proizvodaca
antivirusnog programa ili kontaktirati servis koji ¢e pokus$ati rijesiti problem.
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